
FORMULÁŘ PRO REKLAMACI 

Je se zbožím něco špatně?  

Vyplňte prosím tento formulář a zašlete nám poškozené zboží společně s kopií faktury na uvedenou adresu. 
Vaši reklamaci vyřídíme do 30 dnů a následně vás budeme informovat o dalším postupu. 

Adresát:  Aneta Veselá, Zápy 356, 250 61 Zápy, IČ: 05982359 

Uplatnění reklamace 

Datum  

Podpis 

Datum uzavření Smlouvy:

Číslo objednávky

Zboží, které je reklamováno:

Popis vad Zboží:

Navrhovaný způsob pro vyřízení 
reklamace:

☐ oprava ☐ výměna ☐ vrácení peněz

Jméno a příjmení:

Adresa:

E-mailová adresa:

Číslo účtu (v případě vrácení peněz):


